SINDICATO DE TRABAJADORES ACADEMICOS
DE LA UNIVERSIDAD DE SONORA

INFORME JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE 2019
FINAL DE LA GESTION 2017-2019
SECRETARIA DE PREVISION SOCIAL
STAUS

Dr. Roberto Jiménez
Secretario del interior
Presente:

Con atencién al Dr. Cuauhtémoc Gonzélez

H. COMITE EJECUTIVO DEL STAUS,

En cumplimiento del Articulo 61 de la Declaracién de Principios y Estatutos del STAUS, son
atribuciones del SECRETARIO DE PREVISION SOCIAL:

Son atribuciones del Secretario de Previsién Social:

a) Desarrollar, en coordinacién con la Secretaria de Deportes, un programa permanente
de prevencién de enfermedades y cuidado de la salud entre los miembros del STAUS

b) Conocer las enfermedades que puedan ser producidas por la naturaleza del trabajo
para proponer, por conducto del Secretario de Trabajo y Conflictos, que sean
reconocidas como enfermedades profesionales

c) Vigilar el debido cumplimiento de los servicios de salud con los que cuenten los
miembros del STAUS.

d) d) Gestionar el otorgamiento oportuno de las prestaciones sociales convenidas con la
Institucion.

e) Promover el conocimiento de las diversas prestaciones con las que cuentan los
miembros del STAUS.

) Las demds que establezca este Estatuto y que se desprendan de la naturaleza de su
cargo.
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Las demas que contemple el contrato colectivo de trabajo en las clausulas de

prestaciones sociales y de riesgos de trabajo y que se desprenda de la naturaleza del
cargo desempefiado cargo.

Objetivo General:

- Fortalecer la comunicacién con las diferentes delegaciones, localesy foraneas, con el
fin de mantenerlos en constante conocimiento de los derechos contractuales que ellos
como académicos poseen, asi como informacién clara de todos los procedimientos para
que puedan hacer uso de sus prestaciones sociales.

- Estar en la mejora continua de los canales de comunicacién entre la Secretaria General
Administrativa de la Unison, Jefatura de Prestaciones, ISSSTESON, Compafia
Aseguradora que presta servicios de salud por parte de Gastos Médicos mayores y todas
las instituciones involucradas, esto, con el fin de agilizar las gestiones que se presentan
de manera cotidiana.

- Realizar un trabajo vinculante con las diferentes comisiones que se tienen a cargo y el
trabajo de la Secretaria de Previsién Social.

Organizacion del Trabajo:

A) Coordinacién con la Comisién Mixta General de Prestaciones Sociales.

En esta comisién se realizan reuniones con una periodicidad de 4 a 5 semanas o
dependiendo de las necesidades por el niimero de casos y situaciones que hay
necesidad de apoyar, recordemos que en su mayoria son asuntos relacionados a salud.

Se acuerda que en el paquete preventivo de chequeo anual para las académicas segiin
alaclausula 143 del CCT que incluyé en este afio el SCORE DE CALCIO por motivo
de desperfecto del aparato en el hospital San José Fuimos notificadas en el sentido de
que no se tomaria dicho estudio, por lo que se regresaria el costo de los estudios
pagados para que a través de esta comision se realice la aprobacion de las académicas
para pago por reembolso como complemento de los estudios. Se trabaja actualmente
atendiendo las solicitudes que se hicieron llegar a través de convocatoria para el
programa preventivo a finales del mes de noviembre. Siendo un total de 170 lugares
los cuales se estan distribuyendo en las tres unidades regionales basados en el orden
de solicitud de lista, siendo el Hospital San José de Hermosillo Sonora donde se
realizan encontrdandonos en esa etapa del proceso, y mencionando de que aun tenemos
lugares disponibles para lo cual la Secretaria de Previsién Social, lanzara una segunda
convocatoria y se trabajara en varias fases:
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1. Convocatoria donde todas las académicas interesados en el paquete preventivo se
inscriben en la secretaria de prestaciones sociales a través del correo
checkupstaus@gmail.com, incluye a las unidades regionales norte centro y sur

2. Se inicia citando a las académicas para que pasen y se realicen los examenes
generales, una vez realizados en el médulo de ISSSTESON.

3. Se cita directamente del Hospital San José para que se programen los estudios
siguientes.

4. Se toman algunos acuerdos sobre el programa preventivo y el mddulo de
prevencion de diabetes e hipertensién dentro de la Universidad de Sonora, para
solicitar pasantes de enfermeria para el afio de febrero 2020 al 2021. Y se revisa
el grado de avance de una solicitud pendiente de la revision pasada con respecto
a la compra de materiales para este programa, estamos a la espera de la dotacién
de este material. Dicho material para su resguardo se pasara al laboratorio de
Enfermeria y a la necesidad del programa se realiza la solicitud para su dotacion,
esto considerando que dichos materiales ocupan de un lugar con temperatura
adecuada para su resguardo.

B) Coordinacién con el Comité Técnico Mixto de Gastos Médicos Mayores.

> En los meses de agosto, septiembre y al 10 de octubre, se continua con dos
estrategias para tratar de bajar la siniestralidad en el rubro de Gasto Médico
Mayor que permitiera optimizar la péliza, dichas estrategias se han enfocado
a la promoci6n de servicios médicos de mediana y alta complejidad haciendo
el énfasis de que se atiendan aquellas situaciones que por capacidad del
ISSSTESON no se atienden por falta de oportunidad o por recursos en la
institucion.

» Coordinaci6n con el agente asignado por parte de la empresa AXXA para
gestiones de tramites de programacion de cirugias, autorizaciones de pagos
por reembolso, agilizacién de casos que requerian ser atendidos por la
delicadeza de cada uno de ellos y atencién de las observaciones que hacen
llegar los asegurados.

» La siniestralidad fue presentada en el mes de septiembre para hacer una
evaluacién de cémo va avanzando dicha péliza, donde se realiza una reunion
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con la comisién mixta de gasto médico mayor y se analizan los datos
proporcionados por la empresa AXA que permiten visualizar el gasto y
comportamiento de la péliza, asi como su impacto. Se acordé en dicha
reunion trabajar con los responsables de siniestralidad para entrar

en el tema de discusién y tomar acuerdos como comisién en temas gue puedan

mejorar |a vialidad de la péliza a mediano y largo plazo, dicha reunion se realizé el
martes 3 de septiembre, en la sala de adquisiciones de la Universidad de Sonora.
Con algunos acuerdos pendientes para la empresa de trabajar algunas estrategias
que nos permitan dar mds viabilidad a la péliza, el dia 12de septiembre se nos
presentaron algunas opciones que se discutirén en el pleno de la comisién mixta.

Las reuniones en el mes de septiembre se han estado efectuando los dias martes y
jueves con el fin de avanzar en el tema de contencién de costos, considerando el |
aspecto de la licitacion de la péliza de gastos médicos mayores, y que en el caso -
especifico del afio pasado tuvo un costo elevado con respecto a otros afios ya que
los precios de mercado se cotizaron alto, al final del proceso se tuvo que negociar
con la empresa que actualmente presta los servicios de Gasto médico mayor con un
muy poco margen de negociacion. Con esa experiencia la comisién solicitd una
consideracién en la posibilidad de no licitar tomando en cuenta los aspectos antes
mencionados y como una estrategia de contencién de costos para este afio, entrar
en un tema de negociacién con la empresa Axa para poder negociar un mejor precio.

A este punto se encuentran establecidas las conversaciones con la empresa y
recordando que la pdliza entra en vigor a partir del 21 de noviembre. Esta comisién
se pronuncia en favor de los académicos que se encuentren con un siniestro abierto,
donde no se desea que se retrasen sus autorizaciones para su tratamiento y al
mismo tiempo, que los costos para este afio no se eleven de manera considerable y
que no sea un impacto fuerte para nuestros académicos asegurados.

Coordinacién con la Comisién Tripartita del ISSSTESON.
En esta comision se han tenido acercamientos con el instituto relacionado con
calidad de servicios médicos donde existe una coordinacidn efectiva con el tema de
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medicamentos que se hacen tramites desde la secretaria de previsién social, asi como
temas relacionados a trdmites de estudios y cambios de citas con especialistas, sin
embargo, el tema con medicamentos sigue siendo problematico. En la unidad regional
centro, norte y sur. Se recibe una peticién por parte de la delegacion de Caborca en
este sentido donde hacen de manifiesto su inconformidad con el servicio recibido y

evidencian el problema de medicamentos en Caborca, teniendo ain pendiente la
instalacién del consultorio en este campus.

Hemos expuesto algunas de nuestras necesidades como sindicato con el fin de
encontrar alternativas de solucidn que permitan mejorar los procesos de la atencion a
la salud en todas nuestras unidades regionales.

» Al margen de las dificultades que implica la relacién con ISSSTESON
mantenemos el contacto cotidiano con la directora de servicios médicos que
es quien nos hace la coordinacién y apoya en lo que solicitamos para beneficio
de nuestros académicos.

» Se solicité nuevamente en el marco de la revisién contractual, la presencia de
una enfermera en el médulo de ISSSTESON Unidad Regional centro con el
fin de marcar una linea de trabajo apegada a la atencion primaria de salud y
primer nivel de atencién que fortalezca la prevencidn de enfermedades no
trasmisibles en académicos de la UNISON.

> En el caso de Navojoa tenemos quejas continuas por parte del personal
académico con respecto a la atencién de urgencia en el Hospital San Josg,
subrogado por el ISSSTESON. En este sentido queda como pendientes para
esta secretaria brindar informacion sobre el procedimiento de acceso a clinica
San José y sobre el tema de médicos subrogados por el sistema de salud
ISSSTESON.

» Queda mucho por hacer en relacién con la calidad de servicios de salud, sin
embargo, este es un tema de continuidad y de gestion en el dia a dia.

C) Con respecto al tema de las pensiones y jubilaciones se tiene a 100 maestros que se
encuentran en lista de espera para dar tramite. Y ain el ISSSTESON SE
ENCUENTRA en el reajusto de las actuales pensiones que fueron autorizadas de un
total de 30 maestros, Cabe destacar que se les orienté con respecto a firmar su cheque
en el tendido que atln en los préximos dos meses se haria un reajuste a favor de su
calculo de pensién como del 10% mads, esta recomendacion fue conjunta con el area
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D) juridica, de tal forma que cada caso en lo individual debe recurrir al abogado del
STAUS. Lic. Martin Garcia.

® En este tema Queda pendiente, seguir trabajando en la orientacién para los
maestros por jubilarse sugiero una platica por semestre y de preferencia al
final con el fin de irlos relacionando con el tramite y realizar la recomendacién
de irse preparando en su plan de vida futuro por su cambio de estatus de
maestro activo a jubilado.

e EIISSSTESON tiene criterios que aun no quedan claros para jubilar a los
maestros, de aqui que tenemos casos criticos que debe el ISSSTESON dar
tramite para su solucién por una cuestién de orden humanitaria, dado que
llegado el tiempo limite de incapacidad estos académicos se les aplicara la
reglamentacion de incapacidad, se turnan a salud laboral y llegard el punto
que no les emiten incapacidad y esto se convierte en un problema realmente
para el académico porque no tiene ante recursos humanos como ampararse
legalmente, y si no puede presentarse frente a grupo le afectara
ineludiblemente.

® Debemos avanzar en el tema de el permiso prejubilatorio, por una parte, y
tener accesibilidad a las licencias con goce de sueldo cuando el caso de algtn
académico no pueda presentarse por problemas de salud en el caso de los
maestros que salud laboral ya los dictaminé, pero que el ISSSTESON atn no
resuelve su jubilacién. Estos casos son de orden HUMANITARIO, un
académico que le presto mas de 30 afios de su vida a la Universidad de Sonora
merece alguna consideracion por parte de su casa laboral por todo este tiempo
de servicio. Considerando ala Universidad como una Institucién socialmente
responsable que ve por el bienestar de su personal con el que saca adelante su
plan de trabajo institucional, alcanza sus objetivos y metas y logra que la
UNISON se encuentre dentro de las Universidades de calidad y excelencia.
Contribucién intangible pero que se cristaliza en esta valoracién de la maxima
casa de estudios del Estado de Sonora.
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E) Coordinacién con la Comisién de Salud.

» Durante los 4 afios que me tocé ser secretaria de previsién Social se conté con
estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria, donde se realizan visitas a través
del médulo itinerante en los diferentes departamentos de la Unidad Regional
Centro a excepcién de la division de ciencias biolégicas y de la salud ya que
s€ cuenta con un programa preventivo para esa division. Haciendo las
coordinaciones con Mdédulo de ISSSTESON para poder realizar las
canalizaciones de casos, que sean encontrados dentro del campus. Se tiene el
proyecto de prevencion de sobre peso y obesidad, diabetes e hipertensién en
académicos de la Universidad de Sonora. Este proyecto es continuo ya que
es necesario tener vigencia y continuidad con el tema de prevencién misma
que se enlaza con el asunto de Gastos médicos mayores para control de
siniestralidad y para mejorar la calidad de vida del personal académico estaré
pendiente para el mes febrero del 2020 nuevamente subir el proyecto a
plataforma para asignacion de pasantes en servicio social que nos coadyuve
en el desarrollo de este proyecto.

» Durante este trimestre de actividades continua con el proyecto de Salud
Laboral del Personal académico y deteccién de riesgos profesionales,
proyecto que lo ve la comisién de salud pero que a su vez es coordinado por
la comision de Higiene y Seguridad.

F) Coordinacién de la Comision General Mixta de Higiene y Seguridad

>

>

Se firma el acuerdo por parte de la comisién mixta para la adquisicién de materiales.
Que quedaron pendiente su compra y surtimiento correspondiente. Y que en la
préxima reunién de comision se vera el grado de a avance de la adquisicién.
Durante el mes de abril, mayo y junio se realizaron visitas de inspeccion con los
dictimenes correspondientes en la unidad regional norte Caborca, Santa Ana y
Nogales, en la Unidad Regional Sur, Navojoa y en la Unidad Regional centro algunos
departamentos, se entregaron los dictdmenes con el fin de sustentar el trabajo de la
comision.
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> Se entregarén los dictimenes pendientes a la Secretaria Administrativa con el fin de
avanzar en el programa de mejora continua, haciendo el hincapié de que en el tema
de Higiene, Salud y seguridad en el trabajo nos encontramos inmersos todos, pues
formamos parte de la comunidad universitaria, la autoridad tiene una responsabilidad
y quienes compartimos todos los espacios de la Universidad tenemos otras
responsabilidades que es apegamnos a los reglamentos establecidos para uso de
instalaciones y respetar los espacios para lo cual son disefiados con respecto a sus
funciones.

» En esta comisién atin esta pendiente concluir el pedido de lo que correspondiente a la

clausula 101, por remitir un correo con una segunda relacién de personal académico
que atendid la convocatoria y solicité lo que necesita para su seguridad en el
desempefio de sus funciones para el presente semestre, el pedido que se realizé es de
pendientes del 2018.
Agradecemos el apoyo de la secretaria administrativa en este periodo de tiempo ya
que se sensibilizaron con el tema de higiene, salud y seguridad en el trabajo y que
existe una conciencia clara de las necesidades existentes. Recordemos que invertir en
estos temas mejora en todo sentido las condiciones del trabajo en las cuales se
desempefian las funciones de nuestro personal académico que merece espacios dignos
y seguros, por ende, para nuestros alumnos, sujetos receptores de nuestros servicios
académicos que coadyuvan en su proceso de formaci6n, asi como el cumplimiento de
laNOM 019 del SSTP.

* En esta comision quedan pendientes temas que hay que darles continuidad en
la préxima comisién que se elija, como por ejemplo ir incorporando la
capacitacion continua para preparar a las comisiones internas constituidas de
higiene y seguridad, y darles la formalidad, es necesario invertir en
capacitacién en estos temas, buscar dentro del personal académico que esta
comision mixta sea ampliada, debido a que es una comisién con mucho
trabajo de campo, ya que hay que estar en un proceso de calendarizacién de
visitas de inspeccion, se logr6 el 95% de cobertura en las visitas de inspeccién
con planes de mejora continua, a lo cual solicito que el trabajo que esta
comision realizo no decaiga, sugiero desde el inicio dela comisién un plan de
trabajo para estos proximos dos afios, con seguimiento y reuniones continuas,
solo asi es como se puede avanzar de ninguna otra forma se pueden obtener
resultados.

Nifios Héroes No. 101, entre Garmendia y Guerrero. Colonia Centro. C.P. 83000 8
Hermositlo, Sonora. México.Teléfonos: (01 662) 311 28 02, 311 24 96 y 311 12 64,
www.staus.uson.mx



J

g
Y Shvaus

SINDICATO DE TRABAJADORES ACADEMICOS
DE LA UNIVERSIDAD DE SONORA

* Es necesario considerar un presupuesto para las visitas de inspeccion y
recurso disponible que sea constituido o considerado por ambas partes,
sindicato y administracion la seguridad requiere de recurso.

e Ahora hay que dar seguimiento a los planes de mejora continua propuestos en
cada visita de inspeccion, ha sido un trabajo arduo donde la comisién asumié
la responsabilidad para su realizacién, tuvimos a dos pasantes que fueron
apoyo para la comisién y recomendamos continuar con esta dinamica de
trabajo.

* Agradecer a todos los miembros de la comisién que con un alto sentido de
responsabilidad desempefiaron sus funciones.

Actividades Basicas.

>

>

>

Se realiza seguimiento a las unidades foraneas con respecto a los tramites que
maneja la secretaria de prevision social.

Se da continuidad al sistema de seguimiento de cada expediente, archivo y
resultados para efecto de llevar record por maestro atendido.

Se asistieron a (cuarto jueves de cada mes) reuniones de vinculacién de Sindicatos
— ISSSTESON, donde se expusieron las diversas problematicas y quejas de los
académicos en:

o Servicio hospitalario, urgencias, consulta, pagos de viaticos, negligencias y
escases de medicamentos. Las reuniones que se han suspendido se
reprograman como extraordinarias y nos convocan de nuevo, mismas a las
cuales se asiste, manteniendo un vinculo de relacién, coordinacién y
compromiso con la institucion que permite resolver algunos asuntos
relacionadas a procesos de atencién a la salud.

o Se apoya a diferentes académicos en casos de urgencia para atencién
médica.

Se revisaron casos de académicos que se encontraban hospitalizados tanto en
ISSTESON como en los Hospitales particulares Cima, Clinica del Noroeste ¥ San José.
Se realizaron gestiones cotidianas para tramites de diferente indole.

Se asisten a diferentes reuniones por necesidades de la secretaria de prevision social
y las necesarias para cada una de las comisiones en las cuales se tienen a cargo.

Se asisten a reuniones, con el Comité ejecutivo, y consejo General de delegados
cuando se convoca.

Se realizan todas aquellas actividades inherentes al puesto y funcién como
Secretaria de Previsidn Social

Un total de 20 académicos en las diferentes cldusulas referente a prestaciones
sociales segtn el CCT Unison 2017-2019, Que se le da tramite por la coordinacién de
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» prestaciones sociales del STAUS hacia prestaciones sociales de la Universidad de
Sonora. Sin embargo, también se realiza un oficio a la secretaria administrativa ya
que por nuevas disposiciones de transparencia se solicito el requisito del archivo
HTML en el cual muchos maestros no pudieron recuperarlo y eso atrasoé el tramite
estamos aun a la espera de la respuesta son un total de 15 tramites pendientes de
entregar lo que se dictaminé de apoyo por parte de la comisién.

> Seguimiento a proyectos de la secretaria de prevision social a través de las
diferentes comisiones que se tienen a cargo.

Los temas pendientes se entregaran a la nueva secretaria de previsién Social que es la Dra.
Victoria Nufiez con el fin de dar seguimiento y continuidad y no se pierdan los esfuerzos realizados
en cada una de las comisiones. Es importante destacar que en el desempefio del papel de Secretaria
de Prevision Social Durante este tiempo ha sido un gran privilegio de poder servir a nuestro Sindicato
de Trabajadores Académicos de la Universidad de Sonora, constituido por todos los académicos
agremiados de las diferentes Unidades Regionales. Se lleva la visién de que es en la colectividad,
donde podemos avanzar en la resolucién de los problemas que nos aquejan a los maestros y que es
en Ia‘unidad, esfuerzo, lucha, gestién ardua, que obtendremos los resultados esperados.

Sin mas por el momento, y esperando que la informacién proporcionada sea de gran utilidad
para el resto de las secretarias, quedo de ustedes para cualquier duda que tengan al respecto.

Muy Agradecida por siempre y que Viva el STAUS.

ATENTAMENTE

Mtra. Oli}npia Ofelia Cortez Rivera

Secretaria de previsién/social Bienio 2017-2019

c.c.p. Archivo de la Secretaria de Previsidn Social
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